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PREFEITURA MUNICIPAL DE MACAPA
COMPANHIA DE TRANSITO E TRANSPORTES DE MACAPA
DIRETORIA DE TRANSITO
DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE TRAFEGO

NOTA TECNICA N° 001/2025 - CTMAC - '
ESTACIONAMENTO ROTATIVO PAGO - ROTATIVO MACAPA

A Companhia de Transito e Transporte de Macapa (CTMAC) foi constituida em Macapa em
28/12/2011, regulamentada pelo Decreto n® 1.985/2012-PMM, que a estabeleceu como uma autarquia
publica municipal, no uso das atribui¢des que lhe confere o artigo 14 da Lei Federal n° 9.503, de 23 de
setembro de 1997, que institui o Codigo de Transito Brasileiro (CTB), juntamente com os dispositivos
previstos nos artigos 14 e 15, bem como a competéncia estabelecida, fundamentam esta referéncia.

1.

Considerando que ¢ competéncia de a CTMAC garantir a aplicagdo e observancia da legalidade
nos atos administrativos de transito, apresenta-se a seguir a Nota Técnica N° 001/2025, com
os itens destacados neste documento, que servira como base para o Termo de Referéncia do
Edital de Concessdo Onerosa do Sistema de Estacionamento Rotativo Pago — Rotativo Macapa,
em conformidade com a Lei Municipal N° 2273/18;

Considerando que, nas concessdes de estacionamento publico, a fragmentago por mais de um
concessionario pode resultar em ineficiéncias operacionais, potenciais conflitos e entraves ao
processo de fiscalizagdo, além de ndo se mostrar adequada a gestio do espago publico. A
divisdo dessa concessio compromete o monitoramento do tempo de permanéncia, a
arrecadacgfo correta das tarifas e o0 cumprimento das normas de estacionamento, sobretudo em
areas caracterizadas por alta rotatividade de veiculos,

Considerando o desenvolvimento dos sistemas de informagdo e da gestdo de estacionamento,
incluindo o monitoramento online de ocupagéo e aplicativos moveis, torna-se viavel buscar
vagas por meio dessas ferramentas, aprimorar a fiscalizagdo de veiculos estacionados e
otimizar a ocupagdo nas areas de maior demanda. O uso de tecnologia e praticas de gestdo
contribuira para um aproveitamento mais eficiente e organizado do espago publico;

Considerando que a implantagdo de areas de Estacionamento Rotativo Pago nos municipios,
conhecidas como “Area Azul”, “Estacionamento Rotativo” ou “Zona Azul”, tem como objetivo
basico a democratizagdo e organizagdo dos espagos publicos para o estacionamento de
veiculos, gratuito ou pago, regulamentado para um periodo determinado pelo 6rgdo ou entidade
com circunscri¢do sobre a via, conforme Resolugdo n® 302/2008 do CONTRAN:

Considerando que compete aos orgdos ou entidades executivos de transito dos Municipios:
implantar, manter e operar sistema de Estacionamento Rotativo pago nas vias, conforme art,
24, inciso X, do Codigo de Transito Brasileiro - CTB:

Considerando as consultas efetuadas junto ACIA-AP, Ministério Publico, Tribunal de Contas,
Camara dos Vereadores, Fecomércio e pelos orgdos de transito dos municipios do Estado de
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Amapa através da Audiéncia Publica realizada na Camara de Vereadores em 30/06/2025 as
09:00h;

Considerando o avango tecnologico nos sistemas de gestdo adotados por diversos municipios
da Unido, observa-se a utilizagdo de sistemas integrados em tempo real para controle e
fiscalizagdo dos Estacionamentos Rotativos. Estes sistemas contam com multiplos modulos
para comercializagdio de tiquetes de estacionamento, diferentes meios de pagamento e
fiscalizagdo realizada por orientadores de transito;,

Considerando a viabilidade da fiscalizagdo por meio de veiculos motorizados equipados com
videomonitoramento, recurso que contribui de forma significativa para a redugio de conflitos
e contestagdes decorrentes de irregularidades praticadas por usuarios que ndo observam as
normas do Estacionamento Rotativo;

Considerando a RESOLUGCAO CONTRAN N° 909 de 28/03/2022, que consolida normas de
fiscalizagdo de transito por intermédio de videomonitoramento, nos termos do § 2° do art. 280
do Codigo de Transito Brasileiro (CTB) em seu Artigo 2° “A autoridade ou o agente da
autoridade de trdnsito, exercendo a fiscalizagdo remota por meio de sistemas de
videomonitoramento, poderdo autuar condutores e veiculos, cujas infragoes por
descumprimento das normas gerais de circulagdo e conduta tenham sido detectadas "online”
por esses sistemas.

Paragrafo unico. A autoridade ou o agente da autoridade de trdnsito, responsavel pela

lavratura do auto de infragdo, deverd informar no campo "observagao” a forma com que

Jfoi constatado o cometimento da infracdao”.

9.1 Devera ser de competéncia municipal definir, através de legislagdo propria, os
valores e o periodo maximo de permanéncia na vaga no estacionamento rotativo;

9.2. Devera ser de competéncia do orgdo e entidade executiva de transito municipal, no
ambito de sua circunscrigdo, a regulamentagdo dos procedimentos logisticos e
técnicos para a lavratura da autuagéo de transito dos veiculos estacionados em locais
definidos como Estacionamento Rotativo,

9.3.0s orgdos ou entidades executivas de transito Municipais deverdo manter
arquivados, por um prazo de no minimo 5 (cinco) anos, todos os documentos/dados
comprobatodrios das infragdes de transito;

9.4. O agente da autoridade de transito competente para lavrar o Auto de Infragdo de
Transito, podera ser servidor civil, estatutario ou celetista, ou, ainda, policial militar
designado pela autoridade de transito com circunscrigdo sobre a via no ambito de sua
competéncia, conforme art. 280, § 4°, do CTB e estar em conformidade com o
Manual Brasileiro de Fiscalizagdo de Transito - MBFT, aprovado pela Resolugdo n°
985/2022 do CONTRAN;,

10. Considerando a Resolugdo CONTRAN n° 965/22, que dispde sobre a defini¢do e

regulamentagdo das areas de seguranga e dos estacionamentos especificos para veiculos,
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incluindo vagas destinadas a idosos e pessoas com deficiéncia. O documento estabelece
critérios e padrdes para a sinalizagdo adequada dessas areas e revoga resolugdes anteriores
relacionadas ao tema. Determina ainda que a sinalizagdo vertical ¢ obrigatéria em vagas
rotativas estabelecendo o horario e tempo méaximo de permanéncia, visando assegurar maior
visibilidade na via publica;

10.1. A delimitagdo das vias publicas a serem estabelecidas para o Estacionamento
Rotativo deverdo estar regulamentadas pela sinalizagio com placas R-6b -
Estacionamento Rotativo - em conformidade com o Manual Brasileiro de
Sinalizagdo de Transito - Volume I, aprovado pela Resolugdo n° 180/2005 do
CONTRAN. Importara em infragdo de transito a inobservancia da regulamentacio
expressa atraves da placa R-6b e sinalizagdo de “Estacionamento Rotativo -
Obrigatério o Pagamento da Tarifa”.

11. Do Objeto da Nota Técnica: abordar o uso de novas tecnologias na venda de tiquetes e nos
sistemas de fiscalizagdo de transito, além de propor solugdes para aumentar a aceitagio da
cobranga do estacionamento rotativo pela populagio.

11.1. Implementacio de Veiculos de Fiscalizaciio por OCR: Novos equipamentos de
fiscalizagdo estdo associados aos chamados Sistemas Leitores Automaticos de Placa —
LAP, utilizando a tecnologia OCR (do inglés: Optical Characters Recognize), o qual
possibilitou um novo conceito na fiscalizagdo de transito nas cidades, com eficiéncia e
acuidade superior a 95%, além de ndo necessitar de abordagem presencial do agente de
transito ao veiculo infrator;

I1.1.1. Pode-se considerar como objetivo complementar as estratégias de gestdo a
serem implementadas na cidade, com o Sistema de Estacionamento Rotativo usando os
componentes Leitores Automaticos de Placa — LAP, a fim de reduzir os
congestionamentos na cidade e aplicando a justa medida dissuasiva aos infratores das
regras do Estacionamento Rotativo, sem o carater interativo e pessoal dos agentes;
11.1.2. As rotas de fiscalizagdo deverdo estar disponibilizadas para a CTMAC
semanalmente para que sejam monitoradas on-line através de graficos de percurso do
veiculo OCR equipado com GPS de alta precisdo — os tempos de ciclo e rotas deverdo
ser apurados de forma on-line diariamente;

11.1.3. As rotas devem prever uma segunda leitura do mesmo trecho num periodo nao
superior a 10 minutos, se considerado o prazo de tolerdncia a ser atribuida para
aquisigdo do tiquete de estacionamento para um determinado veiculo;

11.1.4. Todo percurso e/ou rota ndo executada devera ser reportada para CTMAC
atraves de relatorio semanal com resumo mensal das areas mais afetadas demonstrando
os motivos das distorgdes e/ou vicios;

11.1.5.0 sistema devera disponibilizar pontos de checagem georreferenciados,
possibilitando a determinagdo do sentido do deslocamento e do tempo gasto entre cada
ponto. Além disso, ao final de cada trajeto, o sistema devera calcular em tempo real a
taxa de ocupagdo para cada trecho percorrido.
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11.2. Totem de Autoatendimento “indoor” com tela de 20”: sio equipamentos de
autoatendimento que devem incluir funcionalidades para aquisigdo de crédito, recarga
de créditos em aplicativo, regularizagéo de tiquetes pos-pago, com impressdo e leitura
de codigo de barras e/ou QR code;

11.2.1.

11.2.2.

11.23.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

11.2.7.

A tela sensivel ao toque deve ter no minimo 20 polegadas e ser utilizada para
as funcionalidades do estacionamento rotativo, informagdes operacionais do
Sistema Rotativo, informacdes de parceiros e divulgagio de campanhas
institucionais do poder concedente;
O software deve estar embarcado e conectado a Central de Operagdes da
Concessionaria. A distribui¢do espacial dos equipamentos deve considerar a
rotatividade da éarea, variando entre um raio de 100 vagas e 200 vagas por
equipamento;
A CONCESSIONARIA devera fornecer totens de autoatendimento para
ambientes internos (indoor) na razdo de pelo menos com um raio de 200m entre
equipamento dependendo da taxa de ocupagdo apurada pelo Sistema de
fiscalizagdo, equipados com tela touchscreen colorida de no minimo 20
polegadas. O equipamento sera utilizado para:
¢ Consultas de pendencias de pagamento por placa;
e realizagdo de aquisi¢do dos tiquetes pré-pagos,
* regularizagdes de tiquetes pos-pagos sem necessidade de cadastro prévio;
e também devera ser possivel o resgate de tempo ndo utilizado a partir de 30
minutos de utilizagdo (pagamento minuto a minuto), de forma totalmente
auténoma, apenas com a insergdo da placa do veiculo ou apresentagio do
tiquete de estacionamento avulso com direito ao resgate;
e Divulgagdo de campanhas e informagdes de interesse publico sem vinculos
politico-partidarios, sem custos para o municipio, durante a exibigéo na tela
de descanso;
Os totens serdo instalados em locais que poderdo ser definidos pelo PODER
CONCEDENTE ou em estabelecimentos parceiros a critério da
Concessionaria, respeitados a condi¢@o da taxa de ocupagdo da area;
Estes totens também serdo uma alternativa de pesquisa de lojas e restaurantes
conveniados a Concessionaria nas proximidades do local instalado, dentro de
um raio de abrangéncia especificado pela Concessionaria;
Estas consultas terdo cunho informativo e ndo deverdo ser cobradas tanto para
o publico como para o anunciante;
O equipamento devera permitir pagamentos de tarifas de pré e pds pagamento
via:
e Cartdes de crédito e deébito (chip - inser¢do e por aproximagdo), com
suporte minimo a duas bandeiras distintas (Visa e Mastercard);
e PIX, por meio da geragdo de QR Code com valor e placa previamente

definidos;
Rua Minas Gerais, n°® 32
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e Carteira eletronica vinculada ao aplicativo e site, com créditos previamente
adquiridos;

e Tiquete bonus como complemento de outro meio de pagamento descrito
nos itens acima.

11.2.8. Das funcionalidades do totem de autoatendimento:

e Integrar-se de forma on-line ao sistema completo de estacionamento
rotativo (APP, sistema de gestdo e fiscalizagdo por OCR);
e Permitir a impressdo de recibos de pagamento e regulariza¢do, além de
tiquetes bonus relativos ao tempo de estacionamento ndo utilizado com
geragdo de QR code dinamico;,
e Incluir processador, tela de toque de no minimo 20", impressora térmica e
terminal PINPAD acoplado;
e Atender requisitos de acessibilidade, com énfase em usabilidade e
interagdo facilitada;
e O equipamento devera imprimir tiquete a cada transag¢do, contendo
obrigatoriamente:

o Nuamero sequencial Gnico (minimo 9 digitos);
Identificagdo do equipamento;,
Data e hora de validade do estacionamento;
Dia do ano;
Placa do veiculo;
Meio de pagamento;
Comprovante da transagao bancaria;
Data e hora da impresséo;
Registros e rastreabilidade via QR code dindmico;

OO0 00O OO0 O0O0

11.2.9. Das Operagdes de Estacionamento - O Totem de Autoatendimento devera:

Rua Minas Gerais, n° 32
CEP 68906-550

e Permitir aquisi¢do de tempo de estacionamento nos intervalos de 60 e 120
minutos, com geragdo de QR code para resgate de tempo no utilizado a partir
de 30 minutos de utilizago;

e Registrar e rastrear todas as transagdes e acessos;

* Aceitar tiquetes BoOnus para complementar aquisi¢io de tempo de
estacionamento;

e Permitir reprogramacdo de tarifas e pardmetros dentro do horario de
operagdo, incluindo as areas com tarifa dinamica ativada;

e Qarantir a compatibilidade com o sistema de Gestdo de Estacionamento
Rotativo de Retaguarda;

e Viabilizar o cadastro de novos usudrios e gerenciamento da carteira
eletronica;

e Registrar todas as transagdes: tiquetes emitidos, cancelamentos, consultas
e pagamentos de tarifa de pos-utilizagdo (ACT), consultas de pendencias de
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placas, recargas de aplicativos, geragdo de tiquetes bonus, cadastros e meios
de pagamento das aquisigdes;
e Permitir o pagamento de ACT (Aviso de Cobranga de Tarifa), mediante
digitagdo do numero do ACT, da placa do veiculo ou da leitura do QR code
impresso no ACT, com retorno automatico das seguintes informagdes:
o Placa, marca/modelo do veiculo:;
o Numero e data/hora de emissdo do ACT;
o Valor pago com data e hora da regularizagio;
o Imprimir comprovante de pagamento do ACT com todos os dados
informados, inclusive se ha tempo complementar de estacionamento a
partir da regularizagdo da pendéncia;

11.2.10. Seguranga e Continuidade do Totem de Autoatendimento:

e Apresentar totalizagdo diaria ou por periodo de todas as transagdes,
discriminadas por meio de pagamento;

¢ Armazenar os dados da tiltima transagio localmente em caso de interrupgio
na comunicagdo com a central, permitindo que a operagdo continue através de
um sistema de contingéncia para até 10 transagdes ou mais;

e A CONCESSIONARIA sera responsavel pelo fornecimento continuo de
insumos (bobinas, bateria etc.), conectividade e manutengio.

11.3. Implementa¢io de Tarifa de pés pagamento: Aos infratores (veiculos
estacionados sem pagamento da Tarifa), que ndo se regularizaram no prazo de 10

minutos,

sera emitido um Tiquete com Tarifa de pos pagamento ou Aviso de Cobranga

de Tarifa Virtual — ACTv, o valor base da Tarifa de pos-utilizagio (ACTv) devera ser
superior pelo menos a trés vezes a Tarifa Base a ser adotada no Estacionamento Rotativo;

11.3.1.

11.3.2

11.3.3

11.3.4.
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O Tiquete ACTv devera ser regularizado no prazo maximo de duas horas apos
sua emissdo, estando disponivel para consulta e regularizacio tanto no site da
CTMAC quanto em totens de autoatendimento equipados com aplicativo
especifico fornecido pela Concessionaria localizados em estabelecimentos
comerciais ou reparti¢oes publicas distribuidos na cidade, respeitando um raio
maximo de 250 metros. Alternativamente, o procedimento podera ser realizado
na Central de Atendimento da Concessionaria;

A Tarifa de Pos Utilizagdo deve ser compreendida como um beneficio
concedido ao usuario que nfo conseguiu obter a permissio no momento da
utilizagdo do estacionamento;

Se a permissdo de estacionamento for adquirida pelo usuario em até 10 minutos,
qualquer tiquete ACT emitido sera automaticamente cancelado pelo Software
Gestor;

A emissao do tiquete ACT para veiculos sera, em sua grande maioria, realizada
virtualmente (ACTv). Os usuarios poderdo consultar possiveis pendéncias por
meio de Totens de autoatendimento ou monitores de orientagdo disponiveis no
local. Ressalta-se que ndo devera haver exibi¢do de mensagens em aplicativos
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pessoais, ainda que estejam cadastrados, visto que o pagamento da tarifa
constitui procedimento padrdo e corresponde a regra principal do sistema de
estacionamento rotativo;

E vedada a lavratura do AIT por solicitagdo de terceiros, excetuando-se o caso
em que o orgdo ou entidade de transito realiza operagdo de fiscalizagdo de
transito, em que um agente de transito constate a infragdo e a informe a outro
agente de transito que esteja na operagdo, devendo tal informagdo constar do
campo observagdes do AIT;

Ao veiculo de fiscalizag@o por OCR devera detectar os Agentes de fiscalizagao,
através do georreferenciamento informado pelo Software de Gestdo e registrar
sua localizagdo quando na passagem no ponto de encontro.

11.4. Implementacdo de Tarifa por Minuto a partir de 30 Minutos de Uso: A
concessionaria devera apresentar uma solugdo que permita o0 pagamento proporcional ao
tempo de utilizagdo da vaga, a partir de 30 minutos estacionado, em todos os meios de
pagamento disponiveis, incluindo opgdes como PIX, desde que a tarifa seja pré-paga para
tiquetes de permanéncia de até 2 horas;

11.4.1.

11.4.2.

O resgate do tempo ndo utilizado (bénus) ocorrera por Unidade de
Estacionamento (U.E.), representada como bénus em minutos. Por exemplo, ao
resgatar 15 minutos de um tiquete via PIX, sera gerado um tiquete de 15 U.E.’s
em um Totem de autoatendimento, que podera ser complementado em uma
proxima aquisi¢do, desde que seja para a mesma placa;

O bonus em Unidade de Estacionamento (U.E.) garante ao usuario a atribuigio
do tempo em minutos, independentemente do plano tarifario vigente na area
onde o veiculo esta localizado no momento da aquisigdo de um novo tiquete.

11.5. Implementa¢io de vaga para morador “residente” em drea do
Estacionamento Rotativo: Frequentemente, pode ocorrer conflito em areas
regulamentadas entre moradores que ndo pOSSl.lI garagem, funcionarios publicos e
comerciantes que estacionam seus veiculos proximos aos seus estabelecimentos;

11.5.1.

11.5.2.

Rua Minas Gerais, n° 32
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Deve-se considerar na elaboragio do projeto a criagdo de “usudrios residentes”
onde o cadastrado podera deixar seu veiculo por certo periodo pagando uma
tarifa especial - com tempo de permanéncia estendido para 4 horas, dependendo
das circunstancias classificatorias e pessoais de cada necessidade, que a ser
determinada através de decreto pela CTMAC;

Essas vantagens deverdo ser fiscalizadas via App da Concessionaria
(cadastramento na condi¢do de residente), sera mais uma demanda de
fiscalizag@o entre as outras atividades do monitor e/ou do veiculo OCR, a area
de abrangéncia da condi¢ao de “usuario residente” devera ser parametrizada
estabelecendo um raio de atuagdo do local objeto e o percurso necessario que o
motorista possa fazer sem comprometer seu conforto ¢ mobilidade, deve-se
tomar como referéncia uma distancia média de 80 metros de deslocamento. Fora
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desse raio de atuagdo o usuario sera considerado um motorista comum, sem as
vantagens da “condigdo de residente.” Para tanto, deve-se estabelecer alguns
critérios:
Morador Domiciliado dentro da area de abrangéncia do estacionamento
Rotativo ou Residente previamente cadastrado, que no possua garagem, desde
que preenchidos os seguintes requisitos minimos de admissibilidade, abaixo
definidos:
O Morador, proprietario de imovel localizado dentro da area de abrangéncia do
estacionamento Rotativo da cidade de Macapa/AP, devera preencher formuléario
padrdo de cadastramento disponibilizado pela Concessionaria que vier operar o
Sistema Rotativo Macapa e apresentar copias dos seguintes documentos:

e Registro de identidade;

e Comprovante de residéncia,

¢ CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculos);

e Comprovante de regularidade de IPTU em nome do proprietario do

imovel;

O Morador, néo proprietario de imovel, devera preencher formulario padrio de
requerimento disponibilizado pela concessionaria que vier operar o Sistema
Rotativo Macapa e apresentar copias dos seguintes documentos:

e Contrato de locagio;,

* Registro identidade;

e Comprovante de residéncia,

¢ CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculos);

¢ Comprovante de regularidade de IPTU em nome do proprietario do bem

locado;

O morador que possuir direito a tarifa residente sera previamente informado pela
concessionaria responsavel pelo Sistema Rotativo Macapa sobre a 4rea onde
podera utilizar o beneficio. O usuario devera afixar uma credencial ou cartio (a
ser fornecido pela concessionaria) na parte interna e visivel do para-brisa do
veiculo, permitindo a fiscalizagdo pelo monitor e/ou veiculo OCR com
verificagdo on-line ao Software Gestor.
Comerciante e comercidrio de estabelecimentos localizados nas areas
abrangidas pelo Sistema Rotativo Macapa, sera concedida a tarifa de residente,
com tempo de permanéncia ampliado para até 4 horas nessas areas especificas
sera emitida uma credencial que devera ser fixada no para-brisa do veiculo
correspondente. Nas regides classificadas como Zona Branca — vias
caracterizadas por baixa rotatividade de veiculos ndo sera cobrado o
estacionamento para as motos.
Este Beneficio sera obtido por meio de cadastramento, mediante requerimento
a concessionaria que que vier operar o Sistema Rotativo Macapa, cuja concessio
ficara condicionada ao preenchimento de requisitos minimos de
admissibilidade, abaixo definidos:
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¢ O comerciante ou comerciario, devera preencher formulario padrao de
cadastramento disponibilizado pela concessionaria que opera o Sistema
Rotativo Macapa e apresentar copias dos seguintes documentos:
o Contrato Social Reconhecido por Firma;
o documento de identidade;
o CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculos)
vigente do veiculo a ser cadastrado, podendo ser em nome da empresa
ou do proprietario legal do estabelecimento comercial;

11.5.9. Servidor Publico e ao trabalhador com vinculo trabalhista em repartigdes
publicas municipais ou estatais poderdo ser cadastrados na tarifa residente
respeitadas os parametros de utilizagio conforme estabelecido dentro de um raio
de atuacdo e deverdo preencher formulario padrio de cadastramento
disponibilizado pela concessionaria que vier operar o Sistema Rotativo Macapa
e apresentar copias dos seguintes documentos:

¢ Nomeagio no Diario Oficial do cargo e comprovagao da lotagdo em area
abrangida pelo Sistema Rotativo, ou Carteira de Trabalho;

e Declaragio da Empresa em que atua (Papel Timbrado e com Carimbo do
CNPJ),

e CRLYV (Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculos) vigente do
veiculo a ser cadastrado, em nome do funcionario;

11.5.10. Para a efetivagdo cadastral dos casos de “tarifa residente”, a concessionaria
responsavel pela operagdo do Sistema Rotativo Macapa podera, se considerar
necessario, realizar diligéncias adicionais para obter informagdes
complementares, com o objetivo de verificar enderegos e esclarecer eventuais
duvidas, inclusive por meio de visita presencial;

11.5.11. O prazo de vigéncia do cadastro € anual, a contar de sua efetivagdo no sistema
da concessionaria que opera o Sistema Rotativo e a prorrogagdo ndo sera
automatica, podendo o cadastro ser renovado por iguais e sucessivos periodos;

11.5.12. Havendo qualquer alteragdo da situagdo cadastral, modificagdo da placa
veicular, troca de veiculo, mudanga de enderego para area ndo sujeita a hipotese
de incidéncia do Sistema Rotativo, ou quaisquer outras situagdes que afetem a
manutengao das condi¢oes do beneficio, devera ser imediatamente comunicada
a concessionaria que vier operar o Sistema Rotativo Macapa, sob pena de
suspensdo do cadastro;

11.5.13. A apresentagdo de informagao inveridica ou alteragdo das condigdes cadastrais
apresentadas pelo usuario/ Requerente, constatada de oficio pela concessionaria
que vier operar o Sistema Rotativo Macapa, sera motivo para suspensdo do
beneficio, ndo eximindo-o das sangdes legais, inclusive, de reparagdo pelo
beneficio concedido indevidamente, por todo o periodo devido, caso em que o
usuario/Requerente devera regularizar a pendéncia no prazo maximo de até 72
horas, a contar da notificagao da concessionaria, sob pena do cancelamento do
cadastro;
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11.5.14. A concessionaria responsavel pelo Sistema Rotativo Macapa deve incluir

mensalmente no Relatério de Prestagdo de Contas um detalhamento das
ocupagdes ¢ valores pagos pelos cadastrados na "tarifa residente".

11.6. Adoc¢do de Tarifa Promocional para Fideliza¢iio de usudrio: A concessionaria
podera apresentar propostas para fidelizagdo de usuarios do Sistema Rotativo desde que
os valores ndo sejam compensados no repasse mensal. Assim, os valores e/ou
percentuais de desconto na aquisigdo de pacotes de créditos de estacionamento deverdo
ser integralmente repassados ao erario publico. Os valores promocionais deverdo estar
discriminados em relatorio de prestagdo de contas de forma a ser auditados, apresentado
valores entregues aos usuarios e sua respectiva utilizagdo ao longo do tempo, bem como
o saldo remanescente de posse dos usuarios;

11.6.1.

11.6.2.

Os valores creditados deverdo estarem na forma de bonus e descriminados em
Unidades de Estacionamento - UE. e serfio utilizadas prioritariamente nas
aquisi¢oes de tempo de estacionamento dentro do Sistema Rotativo do
municipio de Macapa. Estes bonus deverdo estar disponiveis apenas para
aquisigdo de permissdo de estacionamento, ndo tendo prazo de validade por se
tratar de bonus na forma de tempo de estacionamento, portanto em unidades de
minutos: 1 U.E.= 1 minuto;

Para garantir o bonus promocional o usuario devera solicitar no Aplicativo
disponibilizado pela Concessionaria e/ou sempre que acionar o tempo maximo
de permanéncia na vaga.

11.7. Tarifa com pagamento minuto a minuto: A concessionaria deve assegurar a
devolugdo do tempo de estacionamento ndo utilizado sob a forma de bonus, denominados
Unidade de Estacionamento (U.E.), a partir de um tempo minimo de uso de 30 minutos.
Essa devolugdo aplica-se apenas para aquisi¢des que respeitem o tempo maximo de
permanéncia permitido na area estacionada, por meio de tiquetes ou e-tiquetes com tarifa
pré-paga.

1171,

11.7.2.

11.7.3.

Rua Minas Gerais, n° 32
CEP 68906-550

presidéncia, ctmac@macapa.ap.gov.br

Os tempos adquiridos serdo contabilizados na aquisi¢do inicial, e os bonus
provenientes da devolugdo do tempo ndo utilizado estardo isentos de repasse
para evitar bitributagao;

Os bonus em U.E.’s deverdo ser prioritariamente utilizados nas aquisi¢des das
permissdes de estacionamento devendo posteriormente complementados por
créditos adquiridos na plataforma através de cartdes de créditos/débitos ou
outros meios de pagamento disponibilizados no sistema de comercializagdo da
concessionaria,

Os bonus do Sistema de Estacionamento Rotativo de Macapa devem ser
utilizados exclusivamente para compras de tempo de estacionamento no
municipio e vinculados a placa do veiculo adquirente quando a aquisigdo for
feita por PIX ou Totem de autoatendimento.
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11.8. Pagamento por Tarifa Dindmica: Regulamentado pela Lei 2273/18, este modelo
aplica-se a trés areas espemﬁcas do Rotativo Macapa. A cobranga ocorrera de segunda
a sexta-feira, das 09h00 as 18h00, e aos sabados das 09h00 as 13h00, com base na taxa
de ocupagéo aferida de modo online.

11.8.1. AREA AMARELA - Tarifa Amarela: com Taxa de Ocupac¢do observada
acima de 80% (no pico de ocupagdo) — Tarifa aplicavel com incremento de RS
0,50 da Tarifa Basica — TB. Inicialmente NAO aplicivel ao Rotativo Macapa
por falta de base historica da taxa de ocupagio;

11.8.2. AREA AZUL - Tarifa Azul: com Taxa de Ocupagdo observada entre 60% até
80% - Tarifa Aplicavel com Tarifa Base - TB;

11.8.3. AREA VERDE - Tarifa Verde: com Taxa de Ocupagido observada entre 30%
até 60% - Tarifa aplicavel com um decremento de R$0,50 da TB.

11.8.4 NOTAS:
a. A tarifa dindmica serd aplicada conforme a tabela tarifaria vigente no momento
da autorizagdo para estacionar (emissio do tiquete de estacionamento),
permanecendo valida mesmo que haja alteragdo de pregos durante o periodo na
vaga. As tabelas poderdo ser atualizadas a cada 30 minutos apds o inicio da
operagdo do estacionamento, de acordo com as medigdes da Taxa de Ocupagdo por
trecho percorrido do Veiculo de Fiscalizagio OCR;
b. Néo havera alteragdo na tarifa dindmica para o resgate do tempo ndo utilizado
apés 30 minutos de utilizagdio, uma vez que o referido resgate serd realizado
exclusivamente na forma de bonus em Unidades de Estacionamento, € ndo em valor
monetario, conforme deliberagdo especifica do municipio de Macapa;
C. As tabelas tarifarias serdo divulgadas de formas online via aplicativos
disponibilizados gratuitamente aos usuérios e em Totens de autoatendimento a
partir do inicio da operagéo.

11.9. Valor do preco puiblico a partir da implantagiio — data base para reajuste:
01/07/2025

Todas essas tarifas e condigdes refletem a diversidade de perfis de usuarios e o
compromisso com a transparéncia na gestdo das vagas publicas, promovendo o uso
racional do espago urbano na regido Central do municipio de Macapa. Para garantir o
acesso a informagdo, as regras e valores deverdio estar disponiveis em canais oficiais,
facilitando o acompanhamento em tempo real pelos proprios motoristas. O sistema foi
desenhado para equilibrar disponibilidade, rotatividade e justiga tarifaria, prevenindo
abusos e incentivando o respeito as normas estabelecidas pela CTMAC.

11.9.1. Tarifa Azul Carro: TB= RS 3,00/h com permanéncia maxima de até 2h
pagando o valor de R$ 6,00. A ser cobrada a partir da Taxa de Ocupagéo for
igual ou superior a 60% das vagas ofertadas na area observada. Esta informagao

Rua Minas Gerais, n° 32
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devera ser atualizada e fornecida por Aplicativo da concessionéria ¢ nos Totens
de autoatendimento e devera ser atualizada a cada 30 minutos. As areas sujeitas
a Tarifa Azul estardo devidamente sinalizadas com a seguinte informagdo:
""Area sujeita a Tarifa Azul a partir das 09h30."

11.9.2. Tarifa Verde Carro: (TB - (R$ 0,50)) = RS 2,50/h com permanéncia maxima
de até 2h pagando RS 5,00. A taxa sera aplicada se a ocupagio ndo exceder 60%
das vagas disponiveis na area. Nos primeiros 30 minutos de operagio, todas as
vagas do Rotativo Macapa devem estar com tarifa Verde. Apos esse periodo,
serdo identificadas as areas que passardo a adotar a tarifa Azul, ou seja, aquelas
cuja taxa de ocupagdo seja igual ou superior a 60%.

11.9.3. Tarifa Moto: 30% TB carro = R$ 0,90/h (conforme determinado pela Lei n°
2273/2018 — Art.23;

11.9.4. Tarifa Residente: 50% TB/Periodo = R$ 1,50/4h. Ndo ha possibilidade de
resgate do tempo ndo utilizado, pois este beneficio é destinado a determinados
usuarios em locais especificos conforme cadastro da Concessionaria, com
aprovagao da CTMAC,

11.9.5. Tarifa para cacamba e/ou vagas interditadas por obras: R$ 15,00 por dia
nos dias ateis e R$ 7,50 aos sabados. A identificagdo da vaga ocupada podera
ser realizada por meio de fiscalizagdo online, utilizando etiqueta autoadesiva
fornecida pela Concessionaria apos a autorizagdo da PMM referente & licenga
de ocupagdo da vaga.

11.9.6. Tarifa para Trailers com licenca da PMM: RS 5,85/dia ou R$ 130,00/més;

11.9.7. Tarifa de Pagamento Pés-Utilizagio — ACT Carro: R$ 9,00, concedendo
direito a duas horas de estacionamento a partir do horario de emissdo do aviso,
sem possibilidade de reembolso pelo tempo ndo utilizado;

11.9.8. Tarifa de Pagamento Poés-Utilizacio — ACT Moto: RS 2,70, concedendo
direito a duas horas de estacionamento a partir do horario de emissdo do aviso,
sem possibilidade de reembolso pelo tempo ndo utilizado;

12. Resumo da Nota Técnica sobre a Implantacio do Estacionamento Rotativo Macap4

12.1. Principais Consideracdes:

12.1.1. Competéncia e Legalidade: A CTMAC garante a aplicagdo da legalidade nos
atos administrativos de transito. regulamentada pelo Decreto n° 1.985/2012-
PMM;

12,12 Concessdo Unica: A fragmentagdo da concessdo de estacionamento publico
pode resultar em ineficiéncias operacionais e conflitos. A concessdo tinica para
a implanta¢do do estacionamento Rotativo é mais adequada para a gestdo do
espago publico;

12.1.3. Tecnologia e Gestio: O uso de sistemas de informagdo e aplicativos moveis
para monitoramento e fiscalizacdo de veiculos estacionados é essencial para
otimizar a ocupagdo nas areas de maior demanda;
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12.1.4. Objetivo: Democratizar e organizar os espagos publicos para estacionamento
de veiculos, regulamentado para um periodo determinado pelo 6rgdo
competente;

12.1.5. Fiscaliza¢fio: A fiscalizagdo deve ser realizada por veiculos motorizados
equipados com videomonitoramento com OCR, conforme a Resolugdo
CONTRAN N° 909 de 2022, além da fiscalizagdo por monitores da
Concessionaria;

12.1.6. Tarifas e Procedimentos: Definicdo de valores e periodos de permanéncia,
regulamentagdo dos procedimentos logisticos e técnicos para autuagio de
infragdes, e manutengio de documentos comprobatdrios por no minimo 5 anos:

12.1.7. Totens de Autoatendimento: Implementagdo de totens para aquisigio de
creditos, regularizacdo de tiquetes, e divulgagdo de informagdes operacionais e
campanhas institucionais sob anuéncia da CTMAC;

12.1.8. Tarifa de Pos Utilizacdo: Emissio de tiquetes com tarifa de pos-utilizagdo para
veiculos estacionados sem pagamento da tarifa ou tiquete vencido, com prazo
de regularizagdo de até duas horas:

12.1.9. Usudrios Residentes: Criagio de tarifas especiais para moradores e
comerciantes nas areas abrangidas pelo Sistema Rotativo, com tempo de
permanéncia estendido para até 4 horas;

12.1.10. Tarifa Dindmica: Aplicagio de tarifas variaveis com base na taxa de
ocupagdo das vagas, visando promover o uso racional do espago urbano.

Em sintese, esta nota técnica trata das regras bésicas do sistema de estacionamento rotativo em
Macapa, enfatizando a relevancia de informagdo adequada e do cumprimento dos procedimentos que
serdo adotados. Identificou-se a necessidade de melhorias, especialmente nos processos de fiscalizagéo
online e divulgagido dos meios de pagamento.

Recomendamos a adogdo de agdes para aprimorar a comunicagio com os usuarios, utilizando-
se de canais multimidia em Totens de autoatendimento, bem como a implantagdo de um sistema de
monitoramento mais eficaz através de veiculos com videomonitoramento por OCR. Manifestamos
agradecimento pela oportunidade de apresentar esta analise e colocamo-nos a disposigdo para debater
eventuais desdobramentos.

Solicitamos a avaliagdo e manifestagdo quanto as regras € procedimentos propostos para o
Sistema de Estacionamento Rotativo pela CTMAC ao municipio de Macapa. Ressaltamos que é nossa
atribuigdo assegurar a legalidade dos atos administrativos de trinsito. Publicamos, portanto, a Nota
Técnica N° 001/2025 para apreciagio do parecer técnico sobre a conformidade dos pontos destacados,
documento este que fundamentara a elaboragdo do Termo de Referéncia do Edital de Concessdo
Onerosa do Sistema de Estacionamento Rotativo Pago — Zona Azul - Rotativo Macapa, em
atendimento a Lei Municipal N° 2273/18.

Atenciosamente
Macapa- AP 11 de Agosto 2025
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/Decreto n® 182/2025
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